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Come nasce l'idea

Valutare la performance di 6 MMG sulla base
degli indicatori del contratto dei GPs

Verificare I'applicabilita degli indicatori ai dati
registrati nella cartella clinica



Strumenti

Cartella clinica informatizzata
sw gestionale Medimax2000

6 database con 8151 assistiti
diabete mellito: 425 pazienti
ipertensione arteriosa: 1416

Analisi dei dati:
tempo O - febb. '04
1° step- magg. '04
2° step- sett. '04



Monitoraggio indicatori nel SW usato

Registro dei diabetici
Registro dei diabetici

: ) :
1. Elenco l 2. Indicaton di Processo | 3. Indicator di performance | 4. Indicatori di esito 5. ¥alutazione

Indicatori di processo Indicatori di perfformance

En:nnsidn_ara E!CCEttahi" i seguen_ti Pazienh che rispettano Walar mazsimi Fazienti che nzpettano
controlli fatt da non altre [mesi] lo ztandard accettabili lo standard

Wigita con controllo polsi, | ey S
pigdi & neurologico L Num.} 66 | 32 |z FAL145 Jl'| 85 Mum.| 44 |61 %

CooloPa [ 6 Num| 51 [71 % BMl | 28 Num| 40 |56 %

Rilevaz. pezo [intervallo B Hb-alicazilat
doppio se BMI<25) 15 Num_l 65 |91 % [Scngtg:rﬁzlni;i 0.5 Mum.| 26 |36 %

Counzeling ai furnatari | 15 Mum.| 8 |88 % Calesterala Tat |2|]|] Mum.| 42 |59 =

Controllo Hb-glicata | G Mur.| 41 |57 % Mon vaccinati |_15_ o Num_l_z |_2_ =

i linfluenza
Ezame delle urine = per
[con albuminuria) Num] 37 |52 %

Creatininernia | 15 Num.| B5 |91 % \;.Tillsdtaar?dcug:rdszirsﬁjitgr; v
Calesteralemia | 15 Mum| 64 |90 %

Eends deltacciisd 15 Num| 42 |59 % Ezcludi valutazione degh standard —
hon appropriat per pz. > 80 anni

Riepilogo Diabetici
P g Hum. X
Maschi| 650 | 33 | 6O @
i A,
Femmine | 701 | 32 | 45 S
T Cl
Totale| 1351 | 71| 52 Anonimizza |




Monitoraggio indicatori nel SW usato

0 Registro Ipertesi

Registro degli ipe

1. Registro

Presenti nel registro

rtesi

2. ¥alutazione globale della gestione

Totale nel
reqiztio 487
Diaghozi
definita
Diagnosi [ ane —
(yTuly] definita' 206 |

| 281 ¥ Includ

[zl

Meszuna mizura | 78
reqiztrata [>27 anni

Elenco ben controllat

Criteri di valutazione

Per la valutazione del controllo,
considera walori mazsimi accettabili;

P&S | 150 Pap| 90

di cui Multima nzalente al |
maszimo a mesi;

[+ Ineludi autormizurazion
[ Includi monitoraggio PA/24 are

Elenco non ben controllati

Per la walutazione del controllo, conzidera:;

" Salo la media dell'ulimo anno
" Sola 'ultima misura
™ Media dell'ultimo anno E ultima misura

=

i+ Media dellulbimo anno O ltima mizura

Valutazione

Ben —
contralati | 202 | 722 %
Nonben ™50 277 % >=160/85] 23 [ 294 %

Cantrall [ s (I
zoadufi 42 | 149 F&

Elenco controlli scaduti

Elenco mai controllati

Prevalenza
Mum. X

Riepilogo

Maschi | @50 | 233 |35.8

Mostra solo se:
la diagnosi & nella lista dei problem [

la diagnosi non & nella lista dei problemi [

701 | 254 |36.2

Femmine |

Totale | 1351 | 487 |36.0

Includi se la PA & > | /|

[r————

J anni |

Eta |




processo

scelta degli indicatori: diabete mellito

controlli accettabili se fatti

valori massimi

da non oltre (mesi) accettabili
controllo polsi, piedi, 12
neurologico P.A. 145/85
controllo PA 6 BMI 28
rilevazione del peso 15 HbAlc (scost.) 05
counselling al fumatori | 15 colest. tot. 200
controllo HbAlc 6 mg/dl
urine (albuminuria) 6 % non 15%
creatinina 15 vacc.influ
colesterolo tot 15
fondo dell’occhio 15 6

25uUbWwJojJad



Variabilita delle prevalenze

OMscD ORI NN, BLOD

DB1 DB2 DB3 DB4 DB5 DB6 O+ COnJenme XOmn, 220

20
15
10
5
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Variabilita performance al tempo zero
(indicatori nel diabete)

PAogni BMI  HbAlc col tot.
6 mesi ognil5 ogni6 ognil5
mesi mesi mesi




Diabete: indicatori di processo

O febb. '04
O mag '04
O sett.'04




Diabete: indicatori di performance

O feb.'04
O mag '04

O set.'04
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Ipertensione:

variazione di prevalenza

febb. '04 magg. ‘04 sett.'04

andamento indicatori

variazioni del controllo PA < 150/90

febb.'04  magg.'04 sett. '04
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Conclusioni

Indicatori di processo e di performance sono
risultati utilizzabili con i dati presenti nei db
per valutare la pratica clinica

Gli standard raggiunti erano di buon livello
all'inizio della valutazione e sono poi migliorati

Presumibilmente gli standard migliorano in
parte per una maggiore accuratezza nella
registrazione dei dati

12



Riflessioni

Il miglioramento della performance clinica
corrisponde al miglioramento della qualita?

Alcuni indicatori possono essere meno

appropriati in alcuni sottogruppi di pazienti.

L'attenzione agli indicatori non dovrebbe
essere esclusiva e non deve ridurre
I'attenzione ad altri aspetti importanti del
processo assistenziale
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Grazie per |attenzione
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